
Отчет
МКУ «Управление культуры Исполнительного комитета ЕМР» 

о проведении публичных мероприятий для информирования населения 
о независимой оценке качества условий оказания услуг организациями образования

на 2023 год

№ М ероприятия И сполнения О тветственны е

1. С воеврем енная актуализация информации, размещ аемой в 
разделе «Н езависимая оценка качества условий оказания услуг» 
на оф ициальном  сайте Елабужского м униципального района, на 
сайтах учреж дений культуры  .

В разделе «Н езависимая оценка качества условий 
оказания услуг» размещ ены , реш ения ОС, норм ативно­
правовые докум енты

О тдел по работе со СМ И, 
У правление культуры , 
учреж дения культуры

2. П роведение м ониторинга отзы вов граждан о работе организаций 
на сайте bus.gov.ru, организация работы  по устранению  
вы явленны х недостатков и информирование граж дан о приняты х 
мерах.

Проведен м ониторинг отзы вов граждан о работе 
учреждений образования, недостатков среди отзывов 
не обнаруж ено

У правление культуры , 
учреж дения культуры

3. Размещ ение на инф орм ационны х стендах и оф ициальны х сайтах 
организаций информации о возможности вы раж ения мнений о 
качестве условий оказания услуг на сайте «А нкета для 
проведения опроса получателей услуг»

На сайтах организаций создана вкладка «НОК» и 
ссы лка на «А нкета для проведения опроса получателей 
услуг»

У правление культуры , 
учреж дения культуры

4. Разм ещ ение публикаций по независимой оценке качества 
условий оказания услуг в средствах массовой информ ации 
(публикации в сети «И нтернет», социальные сети)

И нформация разм ещ ена на оф ициальном сайте 
Елабужского м униципального района

У правление культуры , 
учреж дения культуры

5. И нф орм ирование граж дан во время проведения культурно- 
массовы х м ероприятий о возмож ности вы раж ения м нений о 
качестве условий оказания услуг на официальном сайте 
Елабуж ского муниципального района, а также на сайде 
DUS.gOV.ru 0 /S 7  -1_______________________ _ _ ______ ______

Во время проведения культурно-м ассовы х 
мероприятий посетители инф ормирую тся о 
возможности оставить свой отзыв, свое мнение, 
ознакомиться с результатам и Н О К на официальном 
сай ге ЕМ Р, а так же на сайте bus.gov.ru

У правление культуры , 
учреж дения культуры

Начальник Д.А. Камалова


